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Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Plantilla Único - Hijo
76862 Movilidad académica Inscrito

Cuando se inicie el
trámite alguna
información será
precargada de las
bases de datos
institucionales.

El formulario de
inscripción, tiene
campos que ya se
encuentran en la
bases de datos de la
Institución.

Tecnologica
Optimización del
aplicativo de cara al
usuario

01/12/2025
Vicerrectoría de
Extensión

-Menor tiempo al
diligenciamiento.
-Evitar errores de
información.

01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
77059

Devolución y/o compensación de
pagos en exceso y pagos de lo
no debido por conceptos no
tributarios

Inscrito

Se adicionará el
formulario a la
plataforma
administrativa
educativa "Educatic"
el cuál recogerá de
manera automática
información ya
existente y el
estudiante contará
con la información en
una sola plataforma.

El formato que se
llenando para recoger
la información es por
un formulario poco
práctico, donde se
recoge información
que ya posee la
Institución.

Tecnologica

Optimización del
aplicativo por
digitalización o
automatización
(decreto 088 del
2022) 

01/12/2025 Dirección Financiera

-Menor tiempo de
diligenciamiento.
-Información automática.
-Más claridad en el
trámite."

01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
77162

Cancelación de la matrícula
académica

Inscrito

Reducción de pasos
internos, para reducir
el tiempo de
respuesta a los
usuarios
(estudiantes)

El trámite tiene pasos
que son innecesarios
para el cumplimiento
de este, por tal
motivo esté tiene un
tiempo extra.

Administrativa

Reducción de pasos
en procesos o
procedimientos
internos

01/12/2025 Facultades.
Menos tiempo de
respuesta del trámite 01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
77195 Aplazamiento del semestre Inscrito

Reducción de pasos
internos, para reducir
el tiempo de
respuesta a los
usuarios
(estudiantes)

El trámite tiene pasos
que son innecesarios
para el cumplimiento
de este, por tal
motivo esté tiene un
tiempo extra.

Administrativa

Reducción de pasos
en procesos o
procedimientos
internos

01/12/2025 Facultades
Menor tiempo de
respuesta del trámite 01/02/2025

Plantilla Único - Hijo
77196

Grado de pregrado y posgrado
Inscrito

Se adicionará el
formulario a la
plataforma
administrativa
educativa "Educatic"
el cuál recogerá de
manera automática
información ya
existente y el
estudiante contará
con la información en
una sola plataforma.

El formato que se
llenando para recoger
la información es por
un formulario poco
práctico, donde se
recoge información
que ya posee la
Institución.

Tecnologica
Optimización del
aplicativo de cara al
usuario

30/12/2025
Coordinación de
Admisiones, Registro
y Control.

-Menor tiempo de
diligenciamiento.
-Información automática.
-Más claridad en el
trámite.

01/06/2025


